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Informationsmanagement

Das Management der Ressource Information ist ein Teil der Unternehmensführung und
somit Führungsaufgabe. Das Informationsmanagement trägt die Verantwortung dafür, dass
in Organisationen Informations- und Kommunikationstechnik (IKT) effektiv und effizient
eingesetzt wird. Die Effektivität zeigt sich in der Wirksamkeit der Nutzung von IKT bei der
Umsetzung der geschäftlichen Strategien und inwieweit diese durch IKT unterstützt oder
grundsätzlich erst ermöglicht wird. Im Hinblick auf Effizienz geht es im Kern darum, dass
die Relation von Input zu Output in einem wirtschaftlich günstigen Verhältnis zueinander
steht.

Kooperationsangebote

Unterstützung beim Formulieren und Umsetzen von IT-Strategien bzw. IT-basierten
Geschäftsstrategien
Bewertung und Unterstützung bei Fragen des “Make” or “Buy”
Unterstützung bei der Steuerung von IKT-Serviceprovidern
Entwicklung und Einführung von IKT-Kennzahlensystemen (Managementcockpits)
Unterstützung bei der Umsetzung von IKT-Con-trollinginstrumenten (insb. Messung
von Effizienzen in der IT und in Geschäftsprozessen, bspw. auf Basis einer IKT-
Prozesskostenrechnung)


